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Duranle- il lockdown Imat Felco Spa, da 50 anni distributore spe-
cializzato in elettrofomiture con sade a Como e sette filiali tra Lom-
bardia & Canton Tidno, non ha mai smesso di garantire la continuita
operativa, seppur attraverso aperture contingentate e servizi spesso
rematizzati. Cosl, attuate e misure di contenimento e rionganizzate ke
madalita di lavaro, Imat Feloo si & concentrata su due aspetti fonda-
mentali: servizio e formazione. Il portafoglio prodott si & amicchito
«con unofferta di soluzioni anti-Covid pensate per aiutare i chienti pro-
fessionisti nellesercizio della loro attivita e nella crearione di una nug-
va proposta commerciale verso i loro diienti finali. Le piattaforme wab
& sodal sono state potenziate per riconvertine le tradizionali attivita
di relarione & promozione interamente sul canali digitali. Attraverso
loslogan “non fermarti, formati!™ dipendenti, fornitori & dienti si sono
virtualmente incontrati in 50 tra pillole di aggiomamento e sessioni di
formarione spedalistica, per imvestire il proprio tempo in vista della ri-
partenza, mantenendo nel frattemipo vivi i contatt con tutta la fillera.

I_.)url‘ng the lockdown, lmat Feloo Spa, for 50 years distributar specia-
lised! in electrosupplies with the headquarters in Como and seven mifilie-
tes hetwean the Lombaraly region and Cartan Ticino gSwitzerkond), never
stopped guarantesing the aperstive continwity, even though the ope-
nings were fmited and the senvices were offen remotely contralled. So,
with the naw requiations and the naw reonganized working formalities,
Imat Felon was focused on two fundamental aspects: service and training.
The product range was enniched with an offer of anti-Cowid solutions stu-
died to help the professional dients in the exerdse of their activity and in
the creation of @ new commeroial proposal towards their final diants. The
web and sodal platforms have been developed to reconvert the troditio-
mal activities of refationship and promation entirely on the digital canals.
Thraugh the slogan “non fermarti, formati?™ gon't stop, raind) emplo-
yees, supphears and dients wirfually met in 50 in wpdating mesting and
section of specialized training, to invest their time in view of the restart,
keeping in the meantime the contocts with the entire supply chain.



